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1. MOT DE BIENVENUE

Vous venez de vous inscrire a une formation proposee par Dynamics Formations. Christelle Chevassus est heureuse de vous accueillir et vous remercie de votre confiance.

Ce livret vous accompagne tout au long de votre parcours. Il vous informe sur vos droits, le deroulement de votre formation, les ressources a votre disposition et les contacts utiles
en cas de besoin.

Chez Dynamics Formations, chaque stagiaire est unique. La conviction de Christelle Chevassus, forgee en plus de 10 ans d'experience dans la formation professionnelle, est que
la montee en competences doit etre une aventure positive -- a votre rythme, selon vos objectifs et en respectant votre facon d'apprendre.

Notre approche repose sur trois principes fondamentaux :
L'ecoute -- comprendre vos besoins reels avant de definir un programme

La personnalisation -- chaque formation est adaptee a votre contexte professionnel
L'accompagnement -- un suivi individualise avant, pendant et apres la formation

Que vous soyez salarie, demandeur d'emploi, independant ou en reconversion, vous trouverez ici un environnement bienveillant et stimulant pour developper vos competences
numeriques.

N'hesitez pas a solliciter Christelle Chevassus a tout moment (06 06 91 35 10 -- contact@dynamics-formations.fr). Votre reussite est sa priorite.

Christelle Chevassus
Formatrice et dirigeante
Dynamics Formations
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2. PRESENTATION DE DYNAMICS FORMATIONS

Dynamics Formations est un organisme de formation professionnelle continue independant specialise dans les competences numeriques, fonde et dirige par Christelle
Chevassus. Salaries, demandeurs d'emploi, independants et entreprises sont accompagnes depuis plus de 10 ans.

I Notre identite

Raison sociale : Dynamics Formations

SIRET : 811 488 378 00043

NDA : 82 69 13934 69 (cet enregistrement ne vaut pas agrement de I'Etat)
Siege social : Saint-Jean-de-Bournay (38440) -- Isere (siege administratif uniquement)
Certification : Qualiopi -- actions de formation (L.6313-1 -- 1 deg.)

TVA: Non applicable -- art. 261-4-4 CGlI

Contact : Christelle Chevassus -- contact@dynamics-formations.fr | 06 06 91 35 10
Site web : www.dynamics-formations.fr

I Notre equipe

Dynamics Formations s'appuie sur une equipe de 9 formateurs experts, tous sous-traitants qualifies, selectionnes pour leurs competences certifiees et leur passion de la transmission.
Chaque formateur est engage contractuellement au respect de la charte qualite Dynamics et du referentiel Qualiopi.
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3. NOTRE OFFRE DE FORMATIONS

Dynamics Formations propose des parcours personnalises dans les domaines suivants :
Bureautique et Microsoft 365 -- Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams, SharePoint, OneNote

PAO et creation graphique -- Photoshop, lllustrator, InDesign, Acrobat Pro

CAO et dessin technique -- AutoCAD 2D/3D, SketchUp, SolidWorks, Archicad

Intelligence artificielle generative -- ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude, Midjourney, DALL-E (RS6776 InKrea)
Web et WordPress -- Creation de site, WPBakery, HTML/CSS, SEO, referencement naturel

ICDL -- Competences digitales -- Traitement de texte, Tableur, Presentation

Gestion de projet numerique -- Outils collaboratifs, planification, coordination a distance

I Nos modalites de formation

Presentiel Dans vos locaux ou salle partenaire Max. 3 personnes
Distanciel synchrone Classes virtuelles (Teams, Zoom, Google Meet) Max. 3 personnes
Hybride / FOAD Alternance presentiel, distanciel, e-learning Individuel ou groupe
Intra-entreprise Formation dediee dans vos locaux 1 a 3 personnes
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4. VOTRE PARCOURS DE FORMATION

Chaque formation suit un parcours structure pour garantir votre progression :
1. Analyse des besoins
Entretien telephonique ou visio pour definir vos objectifs, votre niveau et vos contraintes. Christelle Chevassus etudie votre situation professionnelle pour construire un parcours adapte.
2. Positionnement
Questionnaire en ligne (Digiforma) pour evaluer votre niveau de depart et adapter le programme. En bureautique, un test TOSA ou ICDL peut servir de diagnostic.
3. Programme personnalise
Elaboration d'un programme sur mesure avec objectifs pedagogiques clairs, progression detaillee et planning adapte a vos disponibilites.
4, Convention | contrat
Signature de la convention (entreprise/OPCO) ou du contrat individuel (CPF, financement personnel). Le programme detaille est annexe.
5. Convocation
Envoi de votre convocation avec les informations pratiques : lieu, horaires, materiel requis, codes de connexion le cas echeant.
6. Formation
Alternance theorie / pratique, exercices sur vos cas concrets, suivi individualise. Supports accessibles via Digiforma.
7. Evaluations
Positionnement, evaluations formatives en seance, exercices inter-seances, bilan mi-parcours, bilan final.
8. Certification
Passage de certification si prevu : TOSA (Word, Excel, PPT...), ICDL (Tableur, Texte...) ou InKrea RS6776 (IA). Voir pages dediees.
9. Suivi post-formation
Questionnaire a froid (3-6 mois), bilan de satisfaction, accompagnement complementaire si besoin.

Dynamics Formations | SIRET 811 48: 00043 | NDA 82 69 13934 69 (cet enregistrement ne vaut pas agrement de I'Etat) | Certifie Qualiopi | TVA non applicable art.261-4-4 CGI




DYNAMICS FORMATIONS

contact@dynamics-formations.fr | 06 06 91 35 10 | www.dynamics-formations.fr

4 bis. VOTRE ESPACE DIGIFORMA

Dynamics Formations utilise la plateforme Digiforma pour la gestion administrative et pedagogique de vos formations. Vous recevrez un acces personnel par email des votre
inscription.

Digiforma est votre espace unique pour acceder a tous les documents, signer vos feuilles de presence, deposer vos travaux et consulter vos resultats. Conservez bien vos identifiants !
I AVANT la formation

Questionnaire de positionnement en ligne

Consultation du programme et des objectifs pedagogiques
Signature electronique de la convention / du contrat
Telechargement de votre convocation et informations pratiques

I PENDANT la formation

Signature des feuilles de presence (emargement digital quotidien)
Acces aux supports de cours, tutoriels et exercices

Depot de vos travaux inter-seances pour correction

Suivi de votre progression en temps reel

I APRES la formation

Questionnaire de satisfaction a chaud (obligatoire)
Telechargement de votre attestation de fin de formation
Questionnaire de satisfaction a froid (3 a 6 mois)
Acces aux ressources et supports pendant 12 mois

Dynamics Formations | SIRET 811 488 378 00043 | NDA 82 69 13934 69 (cet enregistrement ne vaut pas agrement de I'Etat) | Certifie Qualiopi | TVA non applicable art.261-4-4 CGI




DYNAMICS FORMATIONS

contact@dynamics-formations.fr | 06 06 91 35 10 | www.dynamics-formations.fr

5. MODALITES PRATIQUES

I Organisation des seances

Horaires : generalement de 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h (adaptables selon vos contraintes)

Lieu : dans vos locaux, en espace de coworking partenaire ou a distance (Teams, Zoom, Google Meet)
Materiel : ordinateur avec le logiciel installe -- Dynamics peut fournir le materiel si besoin

Supports : transmis avant ou pendant la formation via Digiforma ou par email (PDF, tutoriels, exercices)

I Delais d'acces et inscription

Inscription possible jusqu'a 14 jours avant le debut (sous reserve de financement valide)
Delai moyen de mise en place : 2 a 4 semaines apres validation du dossier

Formation CPF : inscription via Mon Compte Formation (www.moncompteformation.gouv.fr)
Formation entreprise : convention tripartite avec 'OPCO si prise en charge

I Tarifs

Les tarifs sont communiques sur devis personnalise, selon le programme, la duree et la modalite. Tous les tarifs sont exprimes net de taxe (TVA non applicable -- art. 261-4-4 CGlI).
Dynamics Formations vous accompagne dans vos demarches de financement (CPF, OPCO, Pole emploi, France Travail).
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6. METHODES PEDAGOGIQUES ET EVALUATION

I Notre approche pedagogique

Approche 100% individualisee -- pas de programme generique impose

Alternance theorie / pratique sur des cas concrets lies a votre activite

Exercices progressifs avec correction individuelle et retour personnalise

Rythme personnalise -- pas de groupe impose, pas de competition

Contenu varie : en ligne, papier, video, exercices interactifs, mises en situation
Maximum 3 personnes par groupe pour un accompagnement reellement individualise

I Moyens techniques et pedagogiques

Ordinateur equipe des logiciels de formation (fourni si besoin)
Supports de cours numeriques remis via Digiforma

Exercices pratiques sur les cas reels du stagiaire

Plateforme de visioconference pour le distanciel (Teams, Zoom)
Ecran partage et prise en main a distance pour l'assistance en direct

I Suivi et evaluation des acquis

Type drevaluation m

Positionnement Avant Identifier le niveau et adapter le programme

Formative en seance Pendant Exercice dans le logiciel -- correction individuelle

Exercice inter-seance Entre seances Travail depose dans Digiforma -- retour de Christelle

Bilan mi-parcours Mi-formation Bilan oral -- ajustements si necessaire

Bilan final Fin Mise en situation reelle en seance -- evaluation des acquis
Certification Si prevu TOSA, ICDL ou InKrea RS6776 (voir pages dediees)
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7. VOS DROITS ET ENGAGEMENTS

Etre accueilli dans des conditions adaptees a votre situation Participer activement et avec assiduite a chaque seance
Beneficier d'une formation de qualite conforme au programme Realiser les exercices et travaux demandes dans les delais
Etre informe de vos progres tout au long du parcours Respecter le reglement interieur et les consignes de securite
Acceder aux ressources et supports de formation Signaler toute difficulte a Christelle Chevassus sans delai
Formuler des reclamations et obtenir une reponse ecrite sous 10j Signer les feuilles de presence (emargement Digiforma)
Beneficier d'un accompagnement adapte en cas de handicap Completer les questionnaires d'evaluation dans les delais
Recevoir une attestation de fin de formation Respecter la confidentialite des informations partagees

I Protection de vos donnees personnelles (RGPD)

Responsable : Christelle Chevassus -- Dynamics Formations

Finalites : Gestion administrative, suivi pedagogique, facturation, obligations reglementaires

Base legale : Execution du contrat de formation et obligations legales

Conservation : Duree legale applicable par categorie (generalement 5 ans)

Vos droits : Acces, rectification, suppression, portabilite, limitation -- contact@dynamics-formations.fr
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8. REGLEMENT INTERIEUR -- EXTRAITS ESSENTIELS

Le reglement interieur complet est remis a chaque stagiaire avant le debut de la formation et est disponible sur demande. En voici les points essentiels :
I Assiduite et ponctualite

Le stagiaire s'engage a suivre l'integralite de la formation prevue au programme

Toute absence doit etre signalee a Christelle Chevassus dans les plus brefs delais

En cas d'absence injustifiee, le financeur (OPCO, CPF, France Travail) sera informe
Les horaires de formation doivent etre respectes -- retards repetes signales au financeur

I Comportement et discipline

Respect mutuel entre stagiaires, formateurs et personnel administratif
Utilisation du materiel pedagogique uniquement dans le cadre de la formation
Interdiction de fumer dans les locaux de formation (et vapotage)

Telephone portable en mode silencieux pendant les seances

I Securite et hygiene

Respect des consignes de securite affichees dans les locaux
Signalement immediat de tout incident ou situation dangereuse
Connaissance des issues de secours et du point de rassemblement

I Sanctions

En cas de manquement au reglement, des sanctions graduelles peuvent etre appliquees : avertissement verbal, avertissement ecrit, exclusion temporaire ou definitive. Le stagiaire sera entendu avant
toute sanction.

Dynamics Formations | SIRET 811 488 378 00043 | NDA 82 69 13934 69 (cet enregistrement ne vaut pas agrement de I'Etat) | Certifie Qualiopi | TVA non applicable art.261-4-4 CGI




DYNAMICS FORMATIONS

contact@dynamics-formations.fr | 06 06 91 35 10 | www.dynamics-formations.fr

9. ACCESSIBILITE ET SITUATIONS DE HANDICAP

Dynamics Formations garantit I'egalite d'acces a la formation. Les personnes en situation de handicap peuvent beneficier d'amenagements pedagogiques, techniques ou
organisationnels adaptes. La formation doit etre un tremplin, pas un obstacle.

Votre referente handicap

Christelle Chevassus
Referente pedagogique et handicap

Adaptation des parcours, amenagements, suivi individualise
06 06 91 35 10 | contact@dynamics-formations.fr

Signalez votre situation des votre premiere demande de formation. Chaque demande est traitee de maniere individualisee et confidentielle.
Types de handicap pris en compte

Type de handicap Exemples d'adaptation possible

Handicap moteur Salle accessible PMR, materiel adapte, formation a domicile ou distanciel
Handicap visuel Agrandissement des supports, contraste renforce, format audio
Handicap auditif Supports visuels renforces, sous-titrage, rythme adapte

Handicap cognitif Rythme ralenti, supports simplifies, repetitions, memorisation adaptee
Troubles DYS Police adaptee (OpenDyslexic si besoin), texte aere, exercices oraux
Handicap psychique Environnement calme, groupe restreint (1 a 3 pers.), pauses amenagees
Maladie invalidante Modalites definies au cas par cas avec la personne concernee
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I Accessibilite des locaux

La plupart de nos formations se deroulent dans des espaces de coworking accessibles aux personnes a mobilite reduite ou directement dans vos locaux professionnels.
Chaque nouveau lieu est verifie au prealable par Christelle Chevassus (accessibilite PMR)

Amenagements discutes avec I'employeur pour les formations intra-entreprise
Formation a domicile ou en distanciel possible selon les besoins

I Demarche d'adaptation pedagogique

Analyse de votre situation des le questionnaire de positionnement
Adaptation des supports : taille, police, contraste, format audio si besoin
Methodes pedagogiques adaptees a votre profil d'apprentissage
Rythme ajuste, pauses plus frequentes, repetitions si necessaire

I Accessibilite numerique

Supports en formats accessibles (PDF balise, texte modifiable, Word)
Police lisible, interligne confortable, contraste fort (ratio min. 4,5:1)
Plateforme Digiforma accessible depuis tablette, smartphone ou ordinateur
Sous-titrage et pauses adaptees pour les formations a distance

I Tiers-temps pour les certifications

Tiers-temps supplementaire : notre centre d'examen peut activer le tiers-temps pour les personnes en situation de handicap. Le temps de test passe de 35 a 47 minutes (TOSA) ou de 36 a 48 minutes (ICDL). Le
referentiel et le certificat sont strictement identiques. Cette option est reservee aux personnes en situation de handicap reconnue (RQTH, certificat medical).

I Partenaires et ressources

AGEFIPH www.agefiph.fr -- 0800 11 10 09 (gratuit)

CAP EMPLOI www.capemploi.net

MDPH annuaire.action-sociale.org/MDPH
Service-Public.fr www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F221
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10. PASSAGE DES CERTIFICATIONS TOSA

Dynamics Formations est centre agree TOSA (ISOGRAD). Les certifications TOSA sont inscrites au Repertoire Specifique de France Competences et eligibles au CPF.
Logiciels certifiables TOSA

Word RS6964 Initial a Expert 1 a 1000
Excel RS7256 Initial a Expert 1 a 1000
PowerPoint RS6961 Initial a Expert 1a 1000
Outlook RS6958 Initial a Expert 1 a 1000
VBA (Excel/Access) RS6963 Initial a Expert 1a 1000
lllustrator RS6956 Initial a Expert 1 a 1000
InDesign RS6957 Initial a Expert 1 a 1000
Photoshop RS6959 Initial a Expert 1 a 1000
AutoCAD RS6955 Initial a Expert 1a 1000
WordPress RS6965 Initial a Expert 1 a 1000

I Bareme et niveaux TOSA

Initial 1-350 Debutant -- fonctionnalites de base non maitrisees

Basique 351 - 550 Utilisation basique en contexte connu

Operationnel 551 - 725 Utilisation courante des fonctionnalites principales

Avance 726 - 875 Maitrise des fonctionnalites avancees et resolution de problemes
Evnaort Q7R 1000 Maitrica_ comnlata _canacita a2 farmar ot antimicar
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I Deroulement de I'examen TOSA

Duree : 35 minutes (47 minutes avec tiers-temps)

Format : QCM et exercices interactifs dans le logiciel

Nombre de questions : 35 questions adaptatives (la difficulte s'ajuste a votre niveau)
Lieu : dans les locaux de formation ou a distance (surveillance en ligne possible)
Resultat : score de 1 a 1000, communique immediatement apres le test

Certificat : delivre par ISOGRAD sous 5 jours ouvrables, valable 3 ans

Passage : en fin de formation ou dans les 30 jours suivants

I Preparation a I'examen

La preparation a la certification est integree a votre parcours de formation. En fin de parcours, Christelle Chevassus vous propose des exercices types et un test blanc pour vous familiariser
avec le format de I'examen.

Le jour J : installez-vous confortablement, lisez chaque question attentivement, gerez votre temps. En cas de stress, n'hesitez pas a en parler a votre formateur avant le test.

I Que faire en cas d'echec ?

Il n'y a pas d'echec au TOSA : chaque passage donne un score. Si votre score est inferieur a votre objectif, Christelle Chevassus analysera vos resultats et vous proposera un plan de
remise a niveau cible pour un nouveau passage.

Bon a savoir : Le score TOSA est reconnu par les employeurs et valorise votre profil professionnel sur LinkedIn et votre CV.
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11. PASSAGE DES CERTIFICATIONS ICDL

Dynamics Formations est centre agree ICDL (Euro-Aptitudes). Les certifications ICDL sont inscrites au Repertoire Specifique de France Competences et eligibles au CPF.
Modules certifiables ICDL

_ Code RS Validite S—

Traitement de texte RS7529 Jusqu'au 27/02/2029 75% de bonnes reponses
Tableur RS7528 Jusqu'au 27/02/2029 75% de bonnes reponses
Presentation RS7524 Jusqu'au 27/02/2029 75% de bonnes reponses

I Deroulement de I'examen ICDL

Duree : 36 minutes par module (48 minutes avec tiers-temps)

Format : exercices pratiques dans I'environnement reel du logiciel
Nombre de questions : 36 questions pratiques

Lieu : dans les locaux de formation, sous surveillance du formateur agree
Seuil de reussite : 75% de bonnes reponses pour obtenir le certificat
Resultat : communique sous 10 jours ouvrables par Euro-Aptitudes
Certificat : delivre par Euro-Aptitudes -- valable selon la fiche RS

I Difference TOSA | ICDL

Type Score sur 1000 (pas d'echec) Reussite/echec (seuil 75%)
Format QCM adaptatif Exercices pratiques dans le logiciel
Duree 35 min 36 min par module

Organisme ISOGRAD Euro-Aptitudes

Validite 3ans Selon fiche RS
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12. CERTIFICATION IA GENERATIVE -- InKrea RS6776

Dynamics Formations est habilitee a delivrer la certification InKrea RS6776 : "Creation de contenus par usage responsable de I'lA generative", inscrite au Repertoire Specifique de
France Competences.

I Objectifs de la certification

Maitriser les fondamentaux de I'IA generative (fonctionnement, limites, biais)
Creer des contenus professionnels (texte, image, video) avec les outils d'lA
Utiliser les outils de maniere responsable : ethique, RGPD, droit d'auteur, IA Act
Integrer I'IA generative dans ses pratiques professionnelles quotidiennes

I Deroulement du parcours certifiant

__

Module 1 Fondamentaux de I'IA generative -- concepts, outils, ethique 7h (1 jour)
Module 2 Creation de contenus redactionnels -- prompting avance, ChatGPT, Copilot, Claude 7h (1 jour)
Module 3 Creation de contenus visuels -- Midjourney, DALL-E, outils integres 7h (1 jour)
Evaluation Projet professionnel + soutenance devant jury Inclus J3

I Modalites d'evaluation

Projet professionnel : creation d'un livrable concret integrant texte et visuel generes par IA
Soutenance : presentation orale du projet et des choix methodologiques (ethique, sources, verification)
Grille de competences : evaluation sur les 4 blocs de competences du referentiel InKrea

Resultat : certifie / non certifie -- feedback detaille dans les deux cas

Format alternatif : 16h en distanciel (2 jours) egalement possible selon les parcours.
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13. CERTIFICATIONS -- RECAPITULATIF

Dynamics Formations est partenaire officiel de trois organismes certificateurs reconnus par France Competences. Toutes nos certifications sont inscrites au Repertoire Specifique
(RS) et eligibles au CPF.

RS6955 a RS7256 QCM adaptatif

TOSA ISOGRAD . . 3ans
(10 logiciels) 35 min / score 0-1000
) RS7524, RS7528, Exercices pratiques Selon RS
ICDL Euro-Aptitudes . .
RS7529 36 min / seuil 75% (au 27/02/2029)
L Projet + soutenance
InKrea InKrea Certifications RS6776 Selon RS

21h (3j) ou 16h (2j)

I Evaluations tout au long du parcours

Independamment des certifications, chaque formation inclut un dispositif complet d'evaluation :

Positionnement Avant la formation Evaluer le niveau de depart et adapter le programme
Evaluations formatives Pendant chaque seance Verifier I'acquisition des competences en continu
Exercices inter-seances Entre les seances Ancrer les acquis par la pratique autonome

Bilan mi-parcours A mi-formation Ajuster le programme si necessaire

Evaluation finale Derniere seance Valider les acquis en situation reelle

Satisfaction a chaud Fin de formation Recueillir votre avis immediat

Satisfaction a froid 3 a 6 mois apres Mesurer l'impact sur vos pratiques professionnelles
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14. RECLAMATIONS ET SATISFACTION

Dynamics Formations est certifie Qualiopi. Cette certification atteste de la qualite de nos processus et de notre demarche d'amelioration continue. Votre satisfaction est au coeur
de notre demarche qualite.
Comment formuler une reclamation

Directement a Christelle Chevassus (06 06 91 35 10)
Par email : contact@dynamics-formations.fr

Via le formulaire sur www.dynamics-formations.fr
Via votre espace Digiforma (rubrigue commentaires)

| Chaque reclamation fait I'objet d'un accuse de reception sous 48h et d'une reponse ecrite sous 10 jours ouvrables.
Traitement des reclamations

1. Reception -- Accuse de reception sous 48h avec numero de suivi

2. Analyse -- Etude de la reclamation par Christelle Chevassus

3. Reponse -- Reponse ecrite et argumentee sous 10 jours ouvrables

4. Action corrective -- Mise en oeuvre si necessaire, tracee dans le registre qualite
5. Suivi -- Verification de votre satisfaction apres resolution

I Mediation de la consommation

En cas de litige non resolu, vous pouvez recourir a un mediateur de la consommation conformement aux articles L.612-1 et suivants du Code de la consommation. Les coordonnees du
mediateur vous seront communiquees sur simple demande.

I Questionnaires de satisfaction

Questionnaire a chaud en fin de formation (via Digiforma -- obligatoire)
Questionnaire a froid 3 a 6 mois apres la formation (via Digiforma)
Resultats analyses et integres dans notre demarche d'amelioration continue
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15. CONTACTS UTILES

I Votre interlocutrice principale

Christelle Chevassus

Formatrice -- Dirigeante -- Referente handicap -- Referente qualite

contact@dynamics-formations.fr | 06 06 91 35 10

www.dynamics-formations.fr

Saint-Jean-de-Bournay (38440) -- Siege administratif -- formations dans vos locaux ou espaces partenaires

I Organismes certificateurs

TOSA -- ISOGRAD www.isograd.com
ICDL -- Euro-Aptitudes www.euro-aptitudes.fr
InKrea Certifications www.inkrea-certifications.fr

I Organismes de reference

France Competences www.francecompetences.fr

Mon Compte Formation (CPF) www.moncompteformation.gouv.fr
AGEFIPH www.agefiph.fr -- 0800 11 10 09 (gratuit)
CAP EMPLOI www.capemploi.net

France Travail (ex Pole emploi) www.francetravail.fr
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CATALOGUE DES FORMATIONS

Codes RS, objectifs, niveaux et prerequis par domaine

Niveaux :

operaﬁonnEI m

BUREAUTIQUE & MICROSOFT 365

Codes RS : RS6964 Word | RS7256 Excel | RS6961 PowerPoint | RS6958 Outlook | RS6963 VBA
Fondamentaux operationnel m

Word RS6964 -- Initiation, Perfectionnement, Expert

Excel RS7256 -- Initiation, Avance, Tableaux croises dynamiques, VBA RS6963
PowerPoint RS6961 -- Prise en main, Perfectionnement et animations

Outlook RS6958 -- Gestion messagerie et calendrier professionnel

Teams / SharePoint / OneNote / OneDrive -- Collaboration Microsoft 365

Duree : 7h a 35h selon logiciel et niveau Public : Tout professionnel
Prerequis : Bases ordinateur
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PAO & CREATION GRAPHIQUE

Codes RS : RS6959 Photoshop | RS6956 lllustrator | RS6957 InDesign

Photoshop RS6959 -- Retouche, creation visuelle, composition

lllustrator RS6956 -- Dessin vectoriel, logos, charte graphique
InDesign RS6957 -- Mise en page, plaquettes, publications
Acrobat Pro -- Gestion de documents PDF professionnels

Duree : 14h a 35h selon logiciel Public : Communicants, graphistes

CAO & DESSIN TECHNIQUE

Codes RS : RS6955 AutoCAD

AutoCAD 2D RS6955 -- Prise en main, plans, cotation
AutoCAD 3D -- Modelisation volumique et rendus
SolidWorks -- Pieces, assemblages, mise en plan
SketchUp -- Modelisation 3D architecturale

Archicad -- BIM et conception architecturale

Duree : 14h a 35h selon logiciel Public : Techniciens, dessinateurs
Prerequis : Dessin technique recommande
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WEB & WORDPRESS

Codes RS : RS6965 WordPress

WordPress RS6965 -- Creation et administration de site
WPBakery / Elementor -- Mise en page visuelle sans code
HTML / CSS -- Personnalisation de theme et bases du code
SEO -- Referencement naturel et optimisation Google

Fondamentaux

Duree : 7h a 21h selon parcours Public : TPE, independants, com.

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE GENERATIVE

Codes RS : RS6776 -- Creation de contenus par usage responsable de I'lA generative
operationnel

Decouverte de I'lA -- enjeux metier, ethique, RGPD, |IA Act europeen

ChatGPT, Gemini, Copilot, Claude -- Prompting professionnel avance
Creation de contenus redactionnels et visuels avec I'lA generative

Module certifiant InKrea RS6776 -- 21h (3] presentiel) ou 16h (2] distanciel)
Automatisation des taches avec I'lA -- Make, Zapier, Power Automate

Duree : 16h ou 21h certifiant | 7h sensibilisation Public : Tout professionnel

Prerequis : Experience pro, Internet
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ICDL -- COMPETENCES DIGITALES

Codes RS : RS7529 Traitement texte | RS7528 Tableur | RS7524 Presentation
Standard Advanced

Computer & Online Essentials -- Ordinateur et Internet
Traitement de texte RS7529 -- Word, Writer, Docs

Tableur RS7528 -- Excel, Calc, Google Sheets

Presentation RS7524 -- PowerPoint, Impress, Google Slides

Duree : 7h a 21h par module Public : Tout public

GESTION DE PROJET NUMERIQUE

operationnel

Gestion de projet numerique -- fondamentaux et outils

Organisation et planification de projet (Trello, Notion, Asana)
Collaboration et coordination a distance (Teams, Slack, Google Workspace)

Duree : 7h a 14h selon parcours Public : Chefs de projet, managers
Prerequis : Bureautique de base
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COMPETENCES NUMERIQUES TRANSVERSES

operationnel

Google Workspace -- Gmalil, Drive, Docs, Sheets, Slides, Meet

Zoom -- Organiser et animer des visioconferences

Ouitils collaboratifs en ligne -- Canva, Miro, Padlet

Securite numerique -- Mots de passe, phishing, bonnes pratiques
Transition numerique -- Accompagner le changement dans son entreprise

Duree : 7h a 14h selon parcours Public : Tout professionnel
Prerequis : Aucun

RECAPITULATIF

8 domaines de formation -- de la bureautique a l'intelligence artificielle

3 organismes certificateurs partenaires : TOSA (ISOGRAD), ICDL (Euro-Aptitudes), InKrea
Toutes nos certifications sont inscrites au Repertoire Specifique et eligibles au CPF
Formations de 7h a 35h -- adaptees a votre rythme et vos objectifs

Maximum 3 personnes par groupe -- accompagnement individualise garanti
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NOTRE ENGAGEMENT QUALITE

Dynamics Formations est certifie Qualiopi au titre de la categorie "actions de formation" (article L.6313-1 -- 1 du Code du travail). Cette certification atteste du respect des
exigences du Referentiel National Qualite (RNQ) et de notre engagement dans une demarche d'amelioration continue.

Ce que Qualiopi garantit pour vous

Des conditions d'information transparentes sur nos prestations

Un programme adapte a vos besoins reels et a vos objectifs professionnels
Des moyens pedagogiques et techniques adaptes a votre situation

Une equipe de formateurs qualifies et regulierement formes

Un suivi continu et des evaluations tout au long de votre parcours

La prise en compte de vos retours pour ameliorer nos formations

Un environnement inclusif et accessible a toutes les situations de handicap

I Nos indicateurs de suivi

Taux de satisfaction a chaud > 90% Chaque session via Digiforma
Taux de satisfaction a froid > 85% 3 a 6 mois apres formation

Taux de reussite aux certifications > 90% Par session de certification
Taux d'abandon <2% Suivi continu (0% en 2023-2026)
Delai de traitement des reclamations <10 jours Registre des reclamations
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NOTES PERSONNELLES

Cet espace est reserve a vos notes, questions et reflexions tout au long de votre parcours de formation.
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MODALITES

Presentiel |
Distanciel | Hybride
| FOAD

GROUPES

Max. 3 personnes
-- Individuel
ETEN]

CERTIFICATIONS

TOSA | ICDL |
InKrea RS6776
Eligibles CPF

EVALUATIONS

Positionnement --
Formatives -- Bilan
final -- Certification

ACCESSIBILITE

Ref. handicap :
Christelle
Chevassus
06 06 91 35 10

SATISFACTION

Chaud + froid
via Digiforma
0% abandon

Bienvenue dans votre formation !
Christelle Chevassus et I'equipe Dynamics Formations sont a vos cotes pour vous accompagner
vers la reussite, a votre rythme et selon vos objectifs.
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Livret d'accueil stagiaires V9 -- Dynamics Formations -- Avril 2026

Document remis a chaque stagiaire avant le debut de la formation -- Disponible sur demande

261-4-4 CGlI

69 (cet enregistrement ne vaut pas agrement de I'Etat) | Certifie Qualiopi | TVA non applicable art.

Dynamics Formations | SIRET 811 48 00043 | NDA 82 69 139:




